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Beste lezer, Ook de keten in ons eigen huis beweegt. Vol energie werken
onze cliéntplanners dagelijks om de in- door- en vitstroom

Revalidatiezorg is ketenzorg bij uitstek. Dat deze keten van patiénten zo strak mogelijk te regelen, zodat zij in onze

in onze regio volop in beweging is, lees je terug in deze regio snel kunnen rekenen op de juiste revalidatiezorg op de

zomernieuwsbrief. Twee collega’s vertellen hierin over juiste plek. De hele keten en met name onze cliénten profiteren

de terugkeer van de revalidatiezorg naar Venray. Op een daarvan. Al deze stappen hebben één gemene deler: we doen

steenworp afstand van het centrum van Venray wordt het samen. Waar het maar kan zoeken wij de verbinding. Het is

hiervoor het prachtige Rooyhof toekomstproof gemaakt. de enige manier om onze cliénten te ondersteunen met zorg en

Naast de reguliere GRZ starten we in Venray ook met de begeleiding die hen verder helpen in het leven.

Revalidatiekliniek Noord-Limburg - locatie Venray waarin

Adelante en De Zorggroep samenwerken. Ik wens u veel leesplezier,

Het wordt een parel die uitnodigt om aan herstel te werken. Ankie van Schaik

In deze nieuwsbrief:

De
—> Cliéntplanners zijn een spin in het web Zor
—> Revalidatiezorg keert terug naar Venray g
= Hoe kun je toch lekker in bad als je minder mobiel bent g roep



De spin in het web

In het verbeterproject ‘Toekomstbestendige GRZ’ hebben we in 2024 vijf routes uvitgezet om de GRZ ook in de toekomst
beschikbaar en betaalbaar te houden. Onze cliéntplanners hebben zich binnen dit verbeterproject gebogen over de
optimalisatie van de in- en uitstroom van cliénten. Hun hele werkproces ging hiervoor op de schop. “De transitie was pittig
maar de uvitkomst is positief”, vertellen cliéntplanners Jeannette Hoffmann, Petula Maessen, Rianne Horstermans en

Sanne Schmitz.

Tot voor kort had elk revalidatiecentrum van De Zorggroep
zijn eigen cliéntplanners. Er was in noodsituaties wel contact
om opnamemogelijkheden te bespreken maar iedere locatie
plande voor zich. Hoe anders is dat, nu de cliéntplanners van
de drie revalidatiecentra in Roermond en Tegelen er samen
voor zorgen dat revalidanten zo snel mogelijk een kans en
plek krijgen om te revalideren. “De in-, door- en uitstroom
van patiénten loopt beter én de revalidant kan sneller weer
zelfstandig of met ondersteuning van thuiszorg vooruit.”

Wat was de reden van de verandering?

“De in- en uitstroom verliep stroef en de capaciteit werd niet
voor de volle 100% benut. Er was geen totaaloverzicht. Nu
we gezamenlijk de revalidatiezorg voor alle locaties regelen,
hebben we vanuit een helicopterview zicht op alle opname-
en behandelmogelijkheden. Hierdoor kunnen we efficiénter
plannen en sneller schakelen.”

Hoe organiseren jullie dit?

“We werken volgens een vast weekrooster. Maandag,
woensdag en vrijdag is er een cliéntplanner aanwezig van
9.00-16.30 uur. Op dinsdag en donderdag zijn er twee

cliéntplanners. Zij sluiten ook aan bij de Multidisciplinaire
Overleggen (MDO’s) om informatie op te halen over de te
verwachten ligdagen en behandeluren van cliénten. Door
daar actief op te sturen, hebben we het aantal ligdagen

en behandeluren in het eerste kwartaal van 2025 kunnen
verminderen en de in- en vitstroom kunnen verbeteren. We
hebben hiervoor een mooi compliment gekregen. Maar het
gaat niet alleen om de getallen. Bij onze planningen kijken
wij altijd naar de cliént. Je kunt vanachter je dashboard wel
sturen op minder ligdagen of behandeluren, maar wij hebben
met mensen te maken, niet met robots. Goed plannen blijft
maatwerk: continu anticiperen, snel schakelen. Wat heeft
iemand nodig? Hoe helpen we cliénten vooruit?”

En dat merken collega’s in de keten ook?

“Jazeker. Als de doorstroming bij ons beter gaat, heeft dat
direct effect op de uitstroom in de ziekenhuizen en in de
andere richting, de thuiszorg. We hebben veel tijd en energie
gestoken in de samenwerking en hebben nu structureel contact
met Zorgbemiddeling en de transferbureaus. We kennen elkaar
en de lijnen zijn kort. In alle richtingen binnen de keten levert
onze nieuwe werkwijze zo winst op.”

Cliéntplanners Sanne Schmitz (links), Petula Maessen (midden)
en Rianne Horstermans (rechts) zijn als ‘spinnen in het web’ van
de cliéntplanning. Inzet: Jeannette Hoffmann.




Anita van der Vight (links) en Sandra Manders (rechts):
“De helende omgeving van Rooyhof gaat de cliénten helpen.”

Komend najaar keert de revalidatiezorg terug naar Venray

Maart 2024 sloot revalidatieafdeling Beukenhof in

het VieCuri in Venray zijn deuren. Omdat een nieuwe
huisvesting nog niet klaar was, verhuisden cliénten en een
groot deel van het team tijdelijk naar revalidatiecentrum
Cavalier in Tegelen. In november keren zij terug

naar Rooyhof in Venray. Wat dit betekent voor de
revalidatiezorg in Noord-Limburg vertellen teamleider
Anita van der Vight en verzorgende IG Sandra Manders.
Met een grote glimlach op hun gezicht: "Het wordt z6
ontzettend mooi.”

“Voor mij betekent de terugkeer naar Venray een terugkeer
naar de plek waar ik in de zorg begonnen ben en waar ik
woon”, vertelt Sandra. “De verhuizing naar Tegelen was niet
ideaal, maar we hebben het beste gemaakt van de tijd die

we moesten overbruggen.” Anita vult aan: *“Met wat kunst-

en vliegwerk hebben we het team overeind kunnen houden.
Omdat onze ruimte in Cavalier beperkt was hebben we van
eenpersoonskamers tweepersoonskamers gemaakt; zo konden
we meer bedden behouden, waardoor bijna het hele team
mee kon naar onze tijdelijke locatie.”

Voorsprong

Rooyhof krijgt 20 revalidatiebedden; 10 voor de geriatrische
revalidatiezorg (GRZ) van De Zorggroep en 10 bedden

voor Revalidatiekliniek Noord-Limburg, locatie Venray

waarin Adelante en De Zorggroep samenwerken. Binnen

de revalidatiekliniek zijn vijf bedden bestemd voor medisch
specialistische revalidatie, en vijf voor GRZ. Anita: “"Op onze
tijdelijke locatie zitten wij ook al met RNL onder één dak,
waardoor we al hebben kunnen proeven wat het werken
binnen RNL inhoudt. Dat is echt een voorsprong die we hebben
opgebouwd. Ook de samenwerking in de klankbordgroep die
de verhuizing naar Rooyhof voorbereidt is een pre: we hebben
elkaar goed leren kennen en verheugen ons om samen aan de
slag te gaan.”

Een helende omgeving

Sandra: “Rooyhof wordt in één woord geweldig. Alle cliénten
krijgen een eigen kamer met badkamer en toilet. Er komt een
prachtige fysioruimte, een grote leefkeuken/restaurant en
een dakterras. En verspreid over het gebouw en in de tuin
met zijn eeuwenoude bomen komen gezellige zitjes.” Anita:
“Het mooiste vind ik de combinatie tussen oud en nieuw. De
kruisweg van het klooster, de oude gewelven; het is allemaal
bewaard gebleven. Die mooie, rustgevende, noem het gerust
‘helende’ omgeving gaat onze cliénten helpen. Revalideren is
een combinatie van hard werken en rust nemen. Het gebouw
leent zich hier heel goed voor. En nog een plus: we zitten
dichtbij het centrum van Venray. Cliénten kunnen alleen of
met hun bezoek ook een terrasje pakken in het dorp. Het zal
duidelijk zijn: wij kunnen niet meer wachten.”



Zelfstandig een bad nemen is voor veel mensen
heel prettig: een warm bad werkt immers
ontspannend. Als je minder mobiel bent kan het
een vitdaging worden om veilig in en vit bad

te komen. Gelukkig zijn er wel hulpmiddelen
beschikbaar.

Om het bad veiliger te kunnen gebruiken kan

er een badplank gebruikt worden. Je hoeft deze
niet meteen aan te schaffen; een badplank is
bijvoorbeeld bij Medipoint (zorghulpmiddelen) te
leen voor de duur van zes maanden.
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Is een badplank niet voldoende om veilig in bad
te kunnen, dan kan een badlift uitkomst bieden.
Het is een mobiliteitshulpmiddel dat helpt om op
een veilige én comfortabele manier het bad in en
uit te stappen. De lift helpt om het hoogteverschil
van de badrand en de badkuip te overbruggen.
De gebruiker wordt op een rustige manier (en
comfortabel zittend) met een neerwaartse
beweging in het bad gebracht. Wanneer de
gebruiker klaar is, tilt de lift de persoon weer op

gelijke hoogte met de rand van de badkuip zodat hij

of zij gemakkelijk en veilig kan vitstappen.

Er bestaan diverse soorten badliften. In sommige
gevallen is een vergoeding mogelijk vanuit de
Wmo. Het Wmo-loket van de gemeente kan hier
vitsluitsel over geven.

Meer weten?

Neem contact op met afdeling Zorgbemiddeling.
T: 088 - 61 01 755

E: zorgbemiddelingintra@dezorggroep.nl
www.dezorggroep.nl/revalidatie

De Zorggroep
Postbus 694
5900 AR Venlo

=> Revalidatiecentrum Cavalier, Tegelen

Heren van Tegelen 3,
5931 MD Tegelen
(het revalidatiecentrum bevindt
zich op de eerste verdieping)

2 Specialist ouderengeneeskunde/
kaderarts GRZ: Annemarie Jochijms

Heren van Tegelen 123
5931 ME Tegelen

2 Specialist ouderengeneeskunde/
kaderarts GRZ: Joey Schweitzer

Vita Nova ligt naast het Laurentius
Ziekenhuis en heeft nog geen
eigen bezoekadres. De ingang

van Vita Nova is bereikbaar

via de parkeerplaats tegenover
Nassaustraat 116 in Roermond.

2 Specialisten ouderengeneeskunde
/kaderartsen GRZ: Mariélle Frings
en Edith Meijers

=) Revalidatieklinieck Noord-Limburg, Tegelen

Hier werken De Zorggroep en
Adelante samen op het gebied van
MSR en GRZ.

Heren van Tegelen 3

5931 MD Tegelen.

> Specialist ouderengeneeskunde/
kaderarts GRZ: Joey Schweitzer

Revalidatiearts: Nishy Hofmeyer " i _

Colofon

Deze nieuwsbrief is een uitgave van De Zorggroep/
Geriatrische Revalidatie.

Teksten: Strategyminds en De Zorggroep.
Fotografie: Moniek Wegdam en Maartje van Berkel
Eindredactie: De Zorggroep.
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Zorgtrajecten geopend \

2023: 695
2022: 661

Zorgtrajecten gesloten

2023: 687

2022: 688 j

Uitstroom

Totaal 7 O 3

2023: 687
2022: 688

2023: 591
2022: 577

2023: 34
2022: 23

2023: 39
2022: 67

2023: 23
2022: 21

Unieke cliénten DBC 7 6 1

2024 2023 2022
Beukenhof/Cavalier* 24 161 171
De Nieuwe Munt 465 322 246
Vita Nova 272 256 304
Totaal 761 739 721

*Beukenhof is in maart 2024 verhuisd naar Cavalier.

Gemiddelde ligduur

34,4 dagen

2023: 34,8 dagen | 2022: 39,1 dagen

Gemiddelde
bedbezetting

72%

2023: 67% | 2022: 80%

%

/

mjiagnoses (dbc’s) in aantallen

2023 2022

Trauma _ 258 241 223
CVA 139 114 121
st [l 46 5 57
Amputaties I 20 30 20

)

2024
9.223.883
622.268
797.585
10.643.736

Gemiddeld

aantal fte 7 8 ’ 4

2023: 85,1 | 2022: 86,5

8

Gezondheids-
percentage

2023: 88% | 2022: 94%

Gemiddelde kosten per diagnose in euro’s

2024 2023 2022

Trauma 14.357 13.753 14.191
CVA 16.963 14.504 17.260
Electieve orthopedie 12.869  12.327 15.044
Amputaties 21.152 = 20.495 22.323

Overige aandoening 12.718 13.525 13.765
Gemiddeld per cliént 14.652 13.994 15.075

merdeling geopende zorgtrajecten \

Kort traject

2022 (20%

Middel traject

B Kort traject MMiddel traject FLang traject




Revalidatiekliniek Noord-Limburg in 2024

Revalidatiekliniek Noord-Limburg in Tegelen biedt revalidatiezorg voor volwassenen vanaf 18 jaar.
In de kliniek komt de kennis en kunde van twee organisaties samen: de medisch specialistische
revalidatiezorg (MSR) van Adelante en de revalidatiezorg voor ouderen (GRZ) van De Zorggroep.
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Gemiddeld
aantal
ligdagen MSR

42

2023 37

Aantal unieke cliénten

specialistische | voor ouderen langdurige
revalidatiezorg zorg

Gemiddeld
EEN ]
ligdagen GRZ

We doen mee aan 31
wetenschappelijk onderzoek, 2023 31
gericht op de 3 pijlers
van triple aim:

*oorspronkelijke
opname-indicatie:
MSR/GRZ

2023 10 2023 MSR: 45 | GRZ: 46

Omzet

MSR €1.087.197
GRZ € 509.591
Wiz € 61.431

Gemiddeld
——— .
D
i — aantal ligdagen

comor 26

2023 MSR € 683.517
GRZ €516.485 | Wiz € 44.612

GRZ-indicaties
omgezet naar MSR:
“Een 8,8 voor de
samenwerking.
De sfeer is goed en
die korte lijnen zijn
26 fijn!”

’Quotes

2023 2 “De revalidatievraag

is leidend, niet de Medewerkers-
indicatie. Dat werkt ervaring

heel goed!” ,

1. 8.8 8 4 ¢

aandacht

Twee jaar succesvolle
samenwerking leidt tot

Inzet directe uren behandeling

uitbreiding in Venray.

Film Adelante over goede
resultaten samenwerking in

revalidatiekliniek.
Presenteren successen

tijdens bijeenkomsten van
Studio GRZ (landelijk platform

voor professionals in de
revalidatiezorg)
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Totaal aantal uren

3.785

Inzet per cliént

39,8

2023 3.087 | 31,8

Cliéntervaring C_M

“Door de
kleinschaligheid
kennen we elkaar en
kunnen we elkaar
motiveren en stimuleren”

adelante

haal het beste uit jezelf

groep



